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2023년 광주시 소셜 키워드

빅데이터 분석 결과

디지털정보담당관
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2023년 광주시 소셜 키워드

빅데이터 분석 결과 보고

❍ 2023년 광주시 소셜 키워드 분석을 통해 광주시에 대한 전반적인
   인식과 관련 키워드를 파악하고 시정 홍보에 활용하기 위함.

Ⅰ  관련문서

  ❍ 정보통신과-10959(2023.4.25.)호 "2023년 부서 맞춤형 빅데이터 

분석 추진계획"

  ❍ 정보통신과-29933(2023.11.10.)호 "2023년 광주시 소셜 키워드 

빅데이터 분석 추진계획"

Ⅱ  분석개요   

  ❍ 분석과제 : 2023년 광주시 소셜 키워드 빅데이터 분석

  ❍ 분석방법 : 범정부 데이터 분석시스템 활용

  ❍ 추진기간 : 2023. 11. 10. ~ 2023. 11. 14.

  ❍ 소요예산 : 비예산

  ❍ 분석데이터

    - 분석키워드 : 광주시 관련 소셜 키워드

                    (광주시, 광주시청, "경기 광주", "경기도 광주", "경기 광주시")

    - 데이터기준 : 2022. 1. 1. ~ 2022. 11. 10. / 2023. 1. 1. ~ 2023. 11. 10.

    - 배제어 : 광주광역시, 코로나19 연관단어

                    (광주광역시, 전남, 호남, 코로나, 인사, 부고)
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Ⅲ  분석결과

1. 매체 유형별 검색추이 현황

구분 2022년 2023년

유형별

분석

결과

총 50,261건

뉴스(48.9%)>트위터(45.2%)>블로그(6%)

총 27,845건

뉴스(81.3%)>블로그(10.0%)>트위터(8.7%)

2. 주요 키워드 현황

구분 2022년 2023년

키워드

분석

결과

1. 시민들 > 2. 중소기업 > 

3. 동부권역센터 > 4. 용인시 > 5. 수도권

1. 시민들 > 2. 공모사업 > 3. 사업비 > 

4. 주민등록 > 5. 경강선 연장
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3. 긍정·부정 키워드

구분 2022년 2023년

키워드

워드

클라

우드

분석

결과

총 50,261건 중

긍정 31.2%, 부정 51.1%, 중립 17.7%

총 27,845건 중

긍정 42,2%, 부정 35.0%, 중립 22.8%
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4. 2023년 월별 주요키워드

순위 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월

1
경강선

연장사업
방세환 시민들 장애인 시민들 시민들 공모사업

환경정비

구역
시민들 신현 일자리

2 시민들 지원사업 수서 시민들 어린이집 지자체

경강선

연장

철도사업

상수원

보호구역
지역사회

신월2리

마을회관

신축

사업비

3 일자리 시민들 복선전철업무협약
복합

건축물

기회소득

지급조례

세계관악

컨퍼런스
시민들

출산

장려금
시민들 시민들

4 공모사업소상공인업무협약
자원

봉사자

동부권

노인

복지관

주민들

제5차

국가철도

망 구축

숙련

기술인

개정

조례안
사업비

산업시설

용지
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공장설립 

OK민원

센터

중소기업 사업비

왕실

도자기

축제

일자리

사업

민선8기

1주년

기자회견

착수

보고회
주민등록 공모전 협의체 자매결연

   

Ⅳ  분석총평

  ❍ 2023년 광주시 관련 키워드 분석 결과 '시민들, 공모사업, 사업비, 

주민등록, 경강선' 등이 주요 키워드로 나타남.

  ❍ 2022년에 비해 긍정적인 단어가 포함된 데이터 비율이 증가하고

(31.2% -> 41.2%) 부정적인 단어의 비율이 감소함(51.1% -> 35%)

  ❍ 긍정키워드로 기대·노력·지원 등의 단어가 많이 나타났으며, 

공모사업 선정·경강선 연장·세계관악컨퍼런스 등 광주시 관련 

     긍정적인 내용을 포함한 데이터의 영향으로 보임

  ❍ 부정키워드로는 문제·피해·사고 등이 나타났으며 관내에서 

     발생한 사건·사고 및 재난안전 관련 뉴스의 영향으로 분석
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  ❍ 2023년 주요 키워드

  

키워드 내 용

시민들
광주시에 주민등록을 둔 시민들을 위한 행정 및 복지 관련 뉴스

주민등록

공모사업
광주시 상반기 공모사업 응모 결과 사업비 확보 등 관련 뉴스

사업비

경강선 경강선 연장 사업 관련 뉴스

Ⅴ  향후계획

  ❍ 광주시 소셜 빅데이터 분석결과 게시

    - 광주비전 게재(홍보담당관)

    - 광주시 빅데이터포털 시스템 등록

  ❍ 전부서 공유 및 시정 홍보시 활용


